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[bookmark: _Toc198120140]Введение
В природе не существует абсолютно одинаковых расположений листьев на деревьях, одинакового окраса животных. Так и люди - все различаются между собой своими установками, интересами, потребностями и способностями. Каждую личность определяет её темперамент. А вместе с ним его психическая активность, реакции на происходящие ситуации, эмоции, вызываемые этими ситуациями. С темпераментом человека связана его общая активность, а вместе с ней способность запоминать и воспроизводить информацию.
Актуальность: Процесс запоминания - неотъемлемая мозговая активность в течение всей нашей жизни, темперамент - важная составляющая индивида. Именно поэтому важно установить, влияет ли тип темперамента на запоминание аудиальной информации. Понимание того, как люди разных темпераментов запоминают информацию аудиально, может помочь в обучении, социализации, в рабочей сфере.
Цель: Выявить взаимосвязь между типом темперамента и эффективностью запоминания аудиальной информации.
Задачи:
1. Изучить типы темперамента и их особенности.
2. Изучить процесс запоминания и усваивание аудиальной информации человеком,
3. Выбрать группу подростков, которые будут участвовать в эксперименте.
4. Организовать проведение теста на определение типа темперамента среди выбранной группы.
5. Провести очный эксперимент на запоминания информации.
6. Сопоставить результаты теста и результаты эксперимента между собой и сделать вывод.
Гипотеза: Сангвиники запоминают и воспроизводят аудиальную информацию эффективнее, нежели другие типы.
Объекты исследования: Четыре типа темперамента (сангвиник, холерик, флегматик, меланхолик) и эффективность запоминания аудиальной информации.
Предмет исследования: Взаимосвязь между типом темперамента и эффективность запоминания аудиальной информации.

















[bookmark: _Toc198120141]Глава 1. Теоретическая часть исследования
[bookmark: _Toc198120142]1.1 История изучения темпераментов
Начальные изучения о темпераменте откликаются еще во время жизни Гиппократа (460-370 г. до н.э.). Гиппократ разработал теорию темпераментов, согласно которой индивидуальные различия в поведении и характере обусловлены преобладанием одной из четырёх биологических жидкостей (гуморов): крови (sanguis), флегмы (phlegma), жёлтой желчи (cholē) и чёрной желчи (melaina cholē) [2]. Данная концепция легла в основу дальнейшего развития учения о темпераментах, которое впоследствии было дополнено и систематизировано такими учёными и философами, как Клавдий Гален, Аристотель, Иммануил Кант и другие. Но значительный поворот в развитии изучений о темпераменте совершил Иван Петрович Павлов, русский ученый-физиолог. Согласно концепции И.П. Павлова, темперамент представляет собой проявление типа высшей нервной деятельности, детерминированного врождёнными характеристиками основных нервных процессов - возбуждения и торможения. Ключевыми параметрами данных процессов выступают сила, уравновешенность и подвижность, формирующие индивидуальные особенности поведенческой динамики. Павлов осуществил корреляцию выделенных типов нервной системы с классической гиппократовской типологией темпераментов [2].
1.2 [bookmark: _Toc198120143]Классификация типов темперамента
Особенный вклад в развитие представлений о темпераменте сделал Г. Айзенк. Ганс Юрген Айзенк, немецко-британский ученый-психолог, использовал в своей классификации гиппократовские названия типов темперамента, как это делал Иван Петрович Павлов. Г. Айзенк разработал типологическую модель темперамента, основанную на двух биполярных шкалах: экстраверсия-интроверсия и эмоциональная стабильность-лабильность. Согласно данной модели, сангвинический тип характеризуется экстраверсией и эмоциональной стабильностью, флегматический - интроверсией и стабильностью, холерический - экстраверсией и лабильностью, меланхолический - интроверсией и лабильностью. Айзенк подчеркивал генетическую обусловленность этих характеристик, связывая их с нейрофизиологическими особенностями индивида. В дальнейшем исследователь дополнил модель третьим фактором - психотизмом, который отражает силу Супер-Эго. Согласно его концепции, на психотизм (проявляющийся в эгоцентризме, импульсивности, низкой эмпатии и нонконформизме) влияет активность андрогенной системы и представляет собой генетически обусловленную предрасположенность к специфическим личностным проявлениям. [7]
Холерик – сильный неуравновешенный тип темперамента, характеризующийся преобладанием процессов возбуждения над торможением при высокой силе нервных процессов, проявляется в повышенной реактивности и сниженном самоконтроле. Для него типичны быстрые эмоциональные реакции, часто сопровождающиеся аффективными вспышками и трудностями в регуляции поведения. Характерная цикличность эмоциональных состояний с резкими перепадами между положительным и отрицательным аффектом создает предпосылки для межличностных конфликтов. [3]
Меланхолик – слабый тип темперамента, обладающий высокой восприимчивостью к минимальным стимуляциям, что может способствовать ускоренному развитию утомления и снижению функциональной эффективности. Меланхолики пессимистичны, асоциальны и спокойны. [3]
Флегматик – сильный уравновешенный инертный тип темперамента, реагирующий медленно, проявление эмоций также замедленно, неразговорчив. Этот тип темперамента обладает высокой работоспособностью, хорошо справляется даже с сильными раздражителями. Настроение стабильно и спокойно, даже в самых стрессовых ситуаций. Флегматики вдумчивы, контролируемы и безмятежны. [3]
Сангвиник – данный тип темперамента характеризуется высокой уравновешенностью и подвижностью, а также выраженной скоростью реакций. Подвижность нервной системы данного типа обусловливает вариабельность эмоциональных состояний, интересов и привязанностей, а также способствует высокой адаптивности к изменяющимся условиям окружающей среды. Сангвиники – добродушны, общительны и беспечны. [3]
[bookmark: _Toc198120144]1.3 Понятие памяти
Память представляет собой процесс запечатления, хранения и последующего воспроизведения индивидуального опыта. К основным компонентам памяти относятся запоминание, сохранение, воспроизведение, узнавание и забывание. Запоминание выступает ключевым процессом, от которого во многом зависят полнота, точность, последовательность воспроизведения материала, а также прочность и длительность его хранения. Поскольку память участвует во всех видах человеческой деятельности, её формы проявления, а также виды и типы отличаются значительным многообразием В. П Зинченко и Б. Г. Мещеряков писали: «По характеру целей деятельности выделяют непроизвольную и произвольную. Запоминание и воспроизведение осуществляются в форме непроизвольных или произвольных процессов. Забывание обычно протекает как непроизвольный процесс. Протекание процессов запоминания, сохранения и воспроизведения определяется тем, какое место занимает данный материал в деятельности субъекта». Установлено, что наиболее прочные ассоциативные связи, способствующие эффективному запоминанию информации, формируются в тех случаях, когда материал осознаётся как непосредственная цель запоминания. Прочность этих связей определяется степенью включённости материала в последующую деятельность индивида, а также его значимостью для реализации поставленных задач. Процессы запоминания, хранения и воспроизведения информации обусловливают функциональную роль материала в структуре деятельности человека. [1]
[bookmark: _Toc198120145]  	1.4 Рабочая память
Рабочая память представляет собой ограниченную по объёму систему, которая осуществляет временное удержание и преобразование информации, требуемой для реализации актуальных познавательных процессов, включая решение задач, понимание и обучение. [5]
Значительный вклад в развитие когнитивной психологии был сделан в 1974 году, когда А. Бэддели совместно с Г. Хитчем выдвинули инновационную концепцию рабочей памяти, заменившую традиционные представления о кратковременной памяти, сформулированные Д. Норманом и Н. Во. Разработка концепции рабочей памяти основывалась на уже имеющихся эмпирических данных и теоретических разработках.
Невозможно установить, какой конкретный объем имеет наша память. Однако Дж. Миллер выдвинул свою гипотезу на это вопрос в своей работе «Магическое число семь плюс минус два. О некоторых пределах нашей способности перерабатывать информацию» (1956). Миллер установил, что объём рабочей памяти определяется количеством запоминаемых элементов, а не объёмом информации в них. При этом максимальное число воспроизводимых единиц стабильно находится в пределах так называемого «магического числа 7 ± 2». [5]
Механизмы забывания в рабочей памяти. Д. Нормана и Н. Во проводили эксперимент, где испытуемым был предъявлен ряд из 16 цифр, где одно из чисел было «зондом» (т.е. появлялось в ряду два раза). Задачей испытуемого было воспроизвести цифру, предшествующую заданному стимулу при первоначальном предъявлении. Например, при предъявлении последовательности чисел 1, 3, 4, 5, 9, 7, 5 в качестве зонда выступало число 5, и правильным ответом испытуемого должна была быть цифра 4. Предполагалось, что успешность выполнения данной задачи зависит от длины интервала между цифрами-зондами, а не от скорости их предъявления. Увеличение интервала приводило к снижению точности воспроизведения. Полученные результаты подтверждают ограниченную ёмкость кратковременной памяти, способной удерживать примерно шесть единиц информации. При этом хранимая информация подвержена интерференции со стороны новых стимулов, что вызывает вытеснение ранее запомненных данных, а также естественное угасание следа памяти в течение приблизительно 30 секунд. [5]
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[bookmark: _Toc198120147]2.1 Методы исследования
Методы, использованные в данной работе, - тестирование и эксперимент над учащимися Лицея НИУ ВШЭ в возрасте от 16 до 18 лет. Тестирование проводилось с помощью личностного теста Айзенка, эксперимент проводился с помощью теста Лурия
По ответам на тест Г. Ю. Айзенка выходит результат, каким типом темперамента обладает человек – холерик, сангвиник, меланхолик или флегматик. Тест состоит из 57 вопросов, в каждом из которых необходимо ответь «Да» или «Нет» на утверждения. Обработка результатов 
Методика А.Р. Лурия направлена на исследование объема и скорости слухоречевого запоминания определенного количества слов, возможности и объема отсроченного их воспроизведения. В начале эксперимента дается инструкция, после зачитываются 10 коротких, несвязанных между собой, слов. Респондент должен воспроизвести названные экспериментатором слова в удобном порядке. Через час экспериментатор произносит новую инструкцию, диктует те же 10 слов, и респондент также должен воспроизвести те слова, которые он запомнил с прошлого раза и вспомнил с нового, в удобном ему порядке. [4]
В эксперименте приняли участие студентов в возрасте от 14-18 лет, для привлечения которых была использована социальная сеть Telegram. Каждый из них прошел тест Г.Ю. Айзенка на тип темперамента, после чего принял участие в эксперименте. Из 46 опрошенных было выявлено: 12 меланхоликов, 12 сангвиников, 11 флегматиков, 13 холериков.
Следующим шагом было создание графиков и таблиц с результатами, включающие в себя описание полученных данных о типах темперамента и эффективности запоминания информации аудиально.
[bookmark: _Toc198120148]2.2 Описание результатов исследования
Перед составлением графиков для показания результатов полученные данные были собраны в Таблицу Excel, где сначала указан темперамент респондента, потом количество слов в 1 раз произношения, в следующем столбце количество слов, которые воспроизвел респондент через час. У некоторых респондентов результат написан с добавленными единицами – это указаны слова, которые не были в произнесенном ряду, но респондент их указал. В учёт результатов они не включены. Приложение 1 – таблица Excel.

Диаграмма 1. «Типы Темпераментов»
На диаграмме 1 представлены типы темпераментов, количество людей того или иного типа темперамента и процентное соотношение. 




Диаграмма 2 – «Соотношение результатов первого и второго прослушивания»
На диаграмме можно увидеть соотношение результатов первого и второго прослушивания. Для составления диаграммы были использованы данные из таблицы. 

Диаграмма 3 – «Общая тенденция результатов»
На диаграмме 3 можно заметить общую тенденцию результатов, а также позволяет рассмотреть результаты каждого респондента, взаимосвязь результатов первого и второго прослушивания, их изменения. 
С помощью данной диаграммы можно заметить, что самое большое количество лучших результатов первого прослушивания наблюдались у сангвиников, лучших результатов второго прослушивания – у холериков. 
Самые большие скачки результатов наблюдались у флегматиков и меланхоликов, более равномерные результаты – у сангвиников.




[bookmark: _Toc198120149]Заключение
В работе была выявлена взаимосвязь эффективности запоминания информации аудиально о типа темперамента. На основе данных теоретической и эмпирической части, можно утверждать, что:
1. Были изучены четыре типа темперамента: холерики, меланхолики, сангвиники и флегматики. Типы темперамента основываются на шкале экстраверсия-интроверсия, шкала лабильность-стабильность, а также психотизм.
2. Был изучен процесс запоминания информации, понятие рабочей памяти, ёмкость которой находится в диапозоне числа «7+-2»
3. В эксперименте участвовала группа подростков, представленная учениками направления «Естественные науки и Психология» 10-11 класса.
4. Было организовано проведение теста на определение типа темперамента, а также очный эксперимент на запоминание информации. 
5. Представлены результаты эксперимент в виде таблицы и диаграмм, сопоставлены с результатами теста каждого респондента. Выводы, которые можно сделать на основе этих данных: 
· Сангвиники продемонстрировали наилучшие результаты после первого прослушивания, а также в равномерности ответов, что может быть связано с их эмоциональной стабильностью и способностью быстро адаптироваться к новым задачам.
·  Холерики показали лучшие результаты при втором прослушивании, что объясняется их высоким нейротизмом, для эффективного результата требуется дополнительная стимуляция, в данном случае – второе прослушивание. Склонность к импульсивным реакциям, которые стабилизируются при повторном повторении материала
· Флегматики отличились наибольшей вариативностью ответов, так как инертность нервной системы может тормозить первичное эффективное усвоение материала, а низкий нейротизм обеспечивает постепенную стабилизацию результатов при многократном повторении.
· По табличным результатам, меланхолики чаще писали лишние слова, которые являлись синонимами к некоторым словам из ряда произнесенных, что может быть связано с повышенной возбудимостью, а следовательно быстрой потерей концентрации внимания.
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